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I.	ОБЩИ РАЗПОРЕДБИ
Чл.1. (1) С настоящия стандарт се уреждат условията и редът за генериране и използване на референтен номер на услуга (РНУ).
 (2) В съответствие с чл.11, ал.5  от Наредба за общите изисквания към информационните системи, регистрите и електронните административни услуги (НОИИСРЕАУ), РНУ представлява уникален идентификационен номер, генериран съгласно международен стандарт RFC 4122.
(3) Референтният номер на услуга уникално идентифицира всяка електронна услуга и проследява изпълнението на всеки етап от жизнения ѝ цикъл, чрез предварително дефинирани статуси.
Чл.2. (1) Министърът на електронното управление утвърждава и актуализира списък на електронните услуги, подлежащи на идентифициране с уникален референтен номер на услуга (РНУ), техните доставчици, както и системите, чрез които се предоставят.
(2) Услугите, които се включват в списъка са свързани със:
а. създаване, съхранение и обмен на електронни документи; 
б. създаване, обмен и съхранение на електронни съобщения;
в. предоставяне на електронни административни услуги и вътрешни електронни  административни услуги, включително удостоверяващи вписани факти и обстоятелства в регистри;
г. услуги свързани с възникване на задължения и тяхното заплащане;
д. услуги, свързани с предоставяне на електронна препоръчана поща;
e. други услуги, свързани с взаимодействието по електронен път между граждани, бизнес и администрация.

(3) Утвърденият от министъра на електронното управление списък, съгласно ал.1, съдържа следните данни:  
а. idService – Уникален идентификатор (Auto increment);
б. serviceName - Наименование на услуга;
в. uriService - URI на услуга – опционално (ако е вписана в административния регистър);
г. subjectIdProvider - ЕИК/Булстат на доставчика на услугата;
д. systemOIDProvider - OID на система, чрез която се предоставя услугата;
е. isActive - Активна/ неактивна;
ж. timeRegistration – Време на регистрация.

Чл.3. (1) Референтният номер на услуга се генерира от система, в която се създава нова, уникална услуга, която е включена в утвърден от министъра на електронното управление списък.
(2) Когато се започне изпълнение на етап от вече съществуваща услуга, която не е идентифицирана с РНУ, етапа на изпълнение продължава като текущата система генерира РНУ.

Чл.4. (1) Прилагането на настоящия стандарт е задължително за лицата по чл.1, ал.1 и ал.2 от Закон за електронното управление за услугите, които са включени в списъка по чл.2, ал.3.
(2) Стандартът осигурява:
а. процедурите, които административните органи, лицата, осъществяващи публични функции, и организациите, предоставящи обществени услуги, следват за генериране и използване на референтен номер на услуга (РНУ);
б. уникална идентификация на електронни услуги, включени в списъка  по чл. 2, ал. 1;
в. възможност за проследяване изпълнението на всеки етап от жизнения цикъл на електронните услуги, чрез предварително дефинирани статуси;
г. възможност за последващи анализи и прогнози, свързани с изпълнението на етапи от жизнения цикъл на услугите;
д. предпоставки за осъществяване на мониторинг на работните процеси, свързани с предоставяне на електронни услуги.

Чл.5. Министерство на електронното управление оказва методологична помощ по прилагането на Стандарта.
[bookmark: _Toc95820003][bookmark: _Toc103851436][bookmark: _Toc104385520][bookmark: _Toc103851438][bookmark: _Toc104385523]Чл.6. За осигуряване на целите по чл. 4, ал. 2 се поддържа Журнал на събитията (еЖурнал),  който съдържа записи, чрез които се проследява изпълнението на всеки етап от жизнения цикъл на услуга.
II. СПЕЦИФИЧНИ РАЗПОРЕДБИ
Чл.7. (1) Министърът на електронното управление утвърждава номенклатура на етапите, свързани с предоставянето на електронна услуга. 
(2)  Утвърдената от министъра на електронното управление номенклатура, съгласно ал.1, има следната структура: 
а. idStage – Уникален идентификатор (Auto increment);
б. stageName - Наименование на етапите на услугата;
в. isActive - Активен/Неактивен;
г. timeRegistration - Време на регистрация.

Чл.8. (1) Министърът на електронното управление утвърждава номенклатура на статусите, свързана с изпълнението на етапите по предоставяне на идентифицирана с РНУ услуга. 
(2)  Утвърдената от министъра на електронното управление номенклатура на статусите, съгласно ал.1, има следната структура:

а. idStatus - Уникален идентификатор (Auto increment) ;
б. statusName - Наименование на статусите на етапите;
в. isActive - Активен/Неактивен;
г. isVisible – Видим/Невидим статус.
д. timeRegistration - Време на регистрация.

Чл.9. (1) Министърът на електронното управление изгражда, развива и поддържа Журнал на събитията (еЖурнал), като централизирана информационна система. 
(2) еЖурналът съхранява информация, свързана с промяна на статуса на услуги, идентифицирани с РНУ. 
(3) еЖурналът има следната структура: 
а. idLog - Уникален идентификатор на запис в еЖурнала (Auto increment);
б. serviceRefNumber – РНУ (Service Reference Number) - Универсален уникален идентификатор (UUID);
в. systemOID - OID на системата генерирала записа за промяна на статус;
г. systemOIDowner - Наименование на АО собственик на системата;
д. subjectId - ЕИК/БУЛСТАТ на структурата, променила статуса;
е. subjectIdType - ЕИК/БУЛСТАТ;
ж. subjectIdName - Наименование на иницииралото промяната на статус лице/структура;
з. idStage - Уникален идентификатор на наименование на етапите на услугата, от "Номенклатура на етапите, през които преминава жизнения цикъл на услугата";
и. idService - Уникален идентификатор от списъка с услуги;
й. idStatus - Уникален идентификатор на статус на услуга, от "Номенклатура на състоянията на етапите, през които преминава жизнения цикъл на услугата";
к. infoRelatedService	- Информация от текущата система свързана с етапа на услугата;
л. timeStatusChange - Време на промяна на статуса в текущата система;
м. timeRegistration - Време на регистрация в eЖурналa;

[bookmark: _Toc103851443]Чл.10. Журналът на събитията поддържа уеб услуги, чрез които се осигурява възможност за запис при промяна на статус на услуга от информационната система, която го е инициирала, както и достъп до поддържаните записи.
Чл.11. Достъпът до всяка номенклатура от Приложение №1 и №2, описана в Стандарта, се осъществява чрез специално създадена за целта уеб услуга. 

III. ДОПЪЛНИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ
Чл.12.  По смисъла на настоящия стандарт:
	1. „URI“ на услуга е уникален регистров идентификатор;
2. “OID“ е обектен идентификатор, съгласно стандарт ITU-T X.660 | ISO/IEC 9834-1;
3. „Уеб услуга“ е софтуерна система, която предоставя комуникация между взаимно съвместими компютърни системи по компютърни мрежи, според определението на консорциума W3C (Консорциум на световната мрежа);



IV. ЗАКЛЮЧИТЕЛНИ РАЗПОРЕДБИ
Чл.13. Настоящият стандарт се издава на основание чл.7в, ал.2, т.26 от Закон за електронното управление.
Чл.14. Фази за въвеждане:
1. Фаза 1 – Въвеждане на използването на РНУ в работните процеси, обслужвани от хоризонталните системи на МЕУ.
До въвеждане на възможността АИС на администрациите да генерират РНУ за процеси инициирани в техните системи, системата на МЕУ, която получава заявената услуга трябва да има възможност за генериране на РНУ.
2. Фаза 2 – Осигуряване на възможност за генериране и използване на РНУ от АИС на администрации, които предоставят ЕУ.
Чл.15. За всички неуредени въпроси се прилагат разпоредбите на приложимото българско законодателство.
Чл.16. Стандартът може да бъде изменян и допълван от министъра на електронното управление, като промените се публикуват на официалната интернет страница на Министерство на електронното управление и Единния портал за достъп до електронни административни услуги. 
Чл.17. Неразделна част от стандарта са приложенията към него, описани, както следва:

[bookmark: _MON_1730025012]Приложение №1 - Уеб услуга РНУ  

[bookmark: _MON_1718715246]Приложение №2 - Примери за прилагане на РНУ	
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1. [bookmark: _Toc95820003][bookmark: _Toc103851436][bookmark: _Toc107824775]Същност и описание на референтен номер на услугата

За целите на уникалното идентифициране на електронни услуги и проследяване на изпълнението на всеки етап от жизнения им цикъл, чрез предварително дефинирани статуси и момента от време, в който настъпват, се въвежда Референтен номер на услуга (РНУ).

Референтният номер на услуга се генерира от система, в която се създава нова, уникална услуга, която е включена в утвърден от министъра на МЕУ списък.  РНУ се поддържа от всяка система, която променя състоянието на вече идентифицирана услуга или я свързва с друга такава (включително за целите на групиране по технологични, организационни, тематични и други признаци).  Услугите, които се включват в списъка са свързани със създаване, обмен и съхранение на електронни документи в и между лицата по чл. 1, ал. 1 и ал. 2 на ЗЕУ, създаване, обмен и съхранение на електронни съобщения, предоставяне на електронни административни услуги  и вътрешни електронни административни услуги, включително удостоверяващи вписани факти и обстоятелства в регистри, услуги свързани с възникване на задължения и тяхното заплащане и др.



2. [bookmark: _Toc103851437][bookmark: _Toc107824776]Използван стандарт

Всеки РНУ трябва да бъде генериран съгласно RFC 4122 (чл. 11, ал. 5 от  НОИИСРЕАУ). 

Всяко последващо изпълнение на етап от услуга, която не е идентифицирана с РНУ, се прекратява 

и се връща на предходен етап за изпълнение със съответен код за грешка.  

[bookmark: _Toc95820005][bookmark: _Toc99699978][bookmark: _Toc103851438]

3. [bookmark: _Toc107824777]Език за програмиране

Журнал на събитията (еЖурнал) е RESTful Json Web Services "WsRNU", Maven Project за Java, 

разработена чрез Интегрираната среда за разработка Apache NetBeans 14.



4. [bookmark: _Toc95820006][bookmark: _Toc99699979][bookmark: _Toc107824778]Услуги реализирани от средата

4.1. [bookmark: _Toc107824779]Запис при промяна на статус на етап на услуга

Title: 

Запис при промяна на статус.



Description: 

Запис при промяна на статус на етап на услуга.

Всички входни параметри са задължителни.

Параметър: 

"systemOIDowner" се подава със празен стринг, ако няма информация за вписване.

"subjectId" се подава със празен стринг, ако статуса е променен от физическо лице.

"subjectIdType" се подава със празен стринг, ако параметър subjectId е празен стринг.

"subjectIdName" се подава със празен стринг, ако няма информация за вписване.

"infoRelatedService" се подава със празен стринг, ако няма информация за вписване.



URL: 

http://hostname:9090/WsRNU/rest/rnu



Params: 

• serviceRefNumber

- UUID: Референтен Номер на Услуга – РНУ.

• systemOID

- OID на системата генерирала записа за промяна на статус.

• systemOIDowner

- Наименование на АО собственик на системата ИЛИ “”.

• subjectId

- ЕИК/БУЛСТАТ на структурата, променила статуса ИЛИ “”.

• subjectIdType

- ЕИК/БУЛСТАТ ИЛИ “”.

• subjectIdName

- Наименование на иницииралото промяната на статус структура ИЛИ “”.

• idStage

- Уникален идентификатор на наименование на етапите на услугата, от "Номенклатура на 

етапите, през които 

преминава жизнения цикъл на услугата".

• idService

- Уникален идентификатор от списъка с услуги.

• idStatus

- Уникален идентификатор на статус на услуга, от "Номенклатура на състоянията на 

етапите, през които 

преминава жизнения цикъл на услугата".

• infoRelatedService

- Информация от текущата система свързана с етапа на услугата ИЛИ “”.

• timeStatusChange

- Време на промяна на статуса в текущата система.



Method: 

HTTP POST



Note: 

Hostname: 172.23.101.81



Response: 

Формата на върнатия резултат е JSONObject.

При нормално изпълнение, връща id на направения запис:

{

    "return_code": "200",

    "description_code": "OK",

    "id": "123"

}



При некоректни входни параметри:

{

    "return_code": "400",

    "description_code": "Bad Request",

    "id": "0"

}



При генериране на сървърна грешка:

{

    "return_code": "500",

    "description_code": "Server Error",

    "id": "0"

}



Когато услугата не е достъпна:

{

    "return_code": "503",

    "description_code": "Service Unavailable",

    "id": "0"

}



4.2. [bookmark: _Toc107824780]Проверка работоспособността на услугата и комуникацията между Client-WebService-DB

Title: 

Проверка работоспособността на услугата.



Description: 

Връща последния запис от таблица “JournalEvents”.



URL: 

http://hostname:9090/WsRNU/rest/test



Params: 

Няма



Method: 

HTTP GET



Note: 

Hostname: 172.23.101.81



Response: 

Формата на върнатия резултат е JSONObject.

При нормално изпълнение, връща id на последния запис:

{

    "return_code": "200",

    "description_code": "OK",

    "data_array": [

        "idLog: 5",

        "serviceRefNumber: 123e4567-e89b-42d3-a456-556642440000",

        "systemOID: 2.16.100.1.1.208010.1.1",

        "systemOIDowner: Община Якоруда",

        "subjectId: 000025039",

        "subjectIdType: ЕИК",

        "subjectIdName: Община Якоруда",

        "idStage: 1",

        "idService: 10",

        "idStatus: 19",

        "infoRelatedService: Справка за български лични документи на български граждани",

        "timeStatusChange: 2022-07-01 10:04:06",

        "timeRegistration: 2022-07-01 10:04:49"

    ]

}



При генериране на сървърна грешка:

{

    "return_code": "500",

    "description_code": "Server Error",

    "data_array": []

}



Когато услугата не е достъпна:

{

    "return_code": "503",

    "description_code": "Service Unavailable",

    "data_array": []

}



4.3. [bookmark: _Toc107824781]Проследяване на етапите на изпълнение от жизнения цикъл на услугата

Title: 

Генериране на справка от БД по зададен РНУ.



Description: 

Справката включва системата и администрацията инициирала услугата. Системата и 

администрацията на всяка следваща промяна на статуса на услугата. Номерата на преписките ако 

има създадени такива.





URL: 

http://hostname:9090/WsRNU/rest/data_by_rnu



Params: 

• serviceRefNumber

- UUID: Референтен Номер на Услуга – РНУ.



Method: 

HTTP GET



Note: 

Hostname: 172.23.101.81



Response: 

Формата на върнатия резултат е JSONObject.

При нормално изпълнение:

{

    "return_code": "200",

    "description_code": "OK",

    "data_array": [

		[

			"idLog: 5",

			"serviceRefNumber: 123e4567-e89b-42d3-a456-556642440000",

			"systemOID: 2.16.100.1.1.208010.1.1",

			"systemOIDowner: Община Якоруда",

			"subjectId: 000025039",

			"subjectIdType: ЕИК",

			"subjectIdName: Община Якоруда",

			"idStage: 1",

			"idService: 10",

			"idStatus: 19",

			"infoRelatedService: Справка за български лични документи на български 

						граждани",

			"timeStatusChange: 2022-07-01 10:04:06",

			"timeRegistration: 2022-07-01 10:04:49"

		],

		[

			"idLog: 6",

			"serviceRefNumber: 123e4567-e89b-42d3-a456-556642440000",

			"systemOID: 2.16.100.1.1.1.1.13",

			"systemOIDowner: Система за електронно връчване",

			"subjectId: 000695388",

			"subjectIdType: ЕИК",

			"subjectIdName: МТИТС",

			"idStage: 3",

			"idService: 10",

			"idStatus: 23",

			"infoRelatedService: Получен документ за регистрация",

			"timeStatusChange: 2022-07-01 10:05:04",

			"timeRegistration: 2022-07-01 10:05:37"

		]

    ]

}

При некоректни входни параметри:

{

    "return_code": "400",

    "description_code": "Bad Request",

    "data_array": []

}



При генериране на сървърна грешка:

{

    "return_code": "500",

    "description_code": "Server Error",

    "data_array": []

}



Когато услугата не е достъпна:

{

    "return_code": "503",

    "description_code": "Service Unavailable",

    "data_array": []

}



4.4. [bookmark: _Toc107824782]Брой услуги по зададен OID на система за период

Title: 

Генериране на справка от БД по зададен OID на системата.



Description: 

Връща броя на услугите заявени/получени/обработени/върнати/препратени от системата за посоченото OID и период.



URL: 

http://localhost:9090/WsRNU/rest/count_services_by_oid



Params: 

• systemOID

- OID на системата генерирала записа.

• from_date

- от дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd

• to_date

- до дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd

Method: 

HTTP GET



Note: 

Hostname: 172.23.101.81



Response: 

Формата на върнатия резултат е JSONObject.

При нормално изпълнение:

{

    "return_code": "200",

    "description_code": "OK",

    "count_services": 5

}



При некоректни входни параметри:

{

    "return_code": "400",

    "description_code": "Bad Request",

    "count_services": 0

}



При генериране на сървърна грешка:

{

    "return_code": "500",

    "description_code": "Server Error ",

    "count_services": 0

}



Когато услугата не е достъпна:

{

    "return_code": "503",

    "description_code": "Service Unavailable",

    "count_services": 0

}



4.5. [bookmark: _Toc107824783]Списък на РНУ по зададен OID на система за период

Title: 

Генериране на справка от БД по зададен OID на системата.



Description: 

Връща списък от референтни номера на услуги заявени/получени/обработени/върнати/препратени 

от системата за посоченото OID и период.



URL: 

http://hostname:9090/WsRNU/rest/list_rnu_by_oid



Params: 

• systemOID

- OID на системата генерирала записа.

• from_date

- от дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd

• to_date

- до дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd



Method: 

HTTP GET



Note: 

Hostname: 172.23.101.81



Response: 

Формата на върнатия резултат е JSONObject.

При нормално изпълнение:

{

    "return_code": "200",

    "description_code": "OK",

    "list_rnu": [

        "123e4567-e89b-42d3-a456-556642440000",

        "1971b0bd-5df9-44d4-934e-1c28916d4463",

        "11fca91e-8595-40b4-9597-6e6c142f3c88",

        "53b7bdef-0586-4b6a-ae02-dd66c3ead5d9",

        "4d3734d1-bcb1-47a9-84a0-6e31a23f5b73"

    ]

}



При некоректни входни параметри:

{

    "return_code": "400",

    "description_code": "Bad Request",

    "list_rnu": []

}



При генериране на сървърна грешка:

{

    "return_code": "500",

    "description_code": "Server Error ",

    "list_rnu": []

}



Когато услугата не е достъпна:

{

    "return_code": "503",

    "description_code": "Service Unavailable",

    "list_rnu": []

}



4.6. [bookmark: _Toc107824784]Брой услуги по зададен ЕИК/БУЛСТАТ за период

Title: 

Генериране на справка от БД по зададен ЕИК/БУЛСТАТ.



Description: 

Връща броя на услугите заявени/получени/обработени/върнати/препратени от системата за 

посоченото ЕИК/БУЛСТАТ и период.



URL: 

http://hostname:9090/WsRNU/rest/count_services_by_subjectId



Params: 

• subjectId

- ЕИК/БУЛСТАТ на структурата, променила статуса ИЛИ “”.

• from_date

- от дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd

• to_date

- до дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd



Method: 

HTTP GET



Note: 

Hostname: 172.23.101.81



Response: 

Формата на върнатия резултат е JSONObject.

При нормално изпълнение:

{

    "return_code": "200",

    "description_code": "OK",

    "count_services": 5

}



При некоректни входни параметри:

{

    "return_code": "400",

    "description_code": "Bad Request",

    "count_services": 0

}



При генериране на сървърна грешка:

{

    "return_code": "500",

    "description_code": "Server Error ",

    "count_services": 0

}



Когато услугата не е достъпна:

{

    "return_code": "503",

    "description_code": "Service Unavailable",

    "count_services": 0

}



4.7. [bookmark: _Toc107824785]Списък на РНУ по зададен ЕИК/БУЛСТАТ за период

Title: 

Генериране на справка от БД по зададен ЕИК/БУЛСТАТ.



Description: 

Връща списък от референтни номера на услуги заявени/получени/обработени/върнати/препратени 

от системата за посоченото ЕИК/БУЛСТАТ и период.



URL: 

http://hostname:9090/WsRNU/rest/list_rnu_by_subjectId



Params: 

• subjectId

- ЕИК/БУЛСТАТ на структурата, променила статуса ИЛИ “”.

• from_date

- от дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd

• to_date

- до дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd



Method: 

HTTP GET



Note: 

Hostname: 172.23.101.81



Response: 

Формата на върнатия резултат е JSONObject.

При нормално изпълнение:

{

    "return_code": "200",

    "description_code": "OK",

    "list_rnu": [

        "123e4567-e89b-42d3-a456-556642440000",

        "1971b0bd-5df9-44d4-934e-1c28916d4463",

        "11fca91e-8595-40b4-9597-6e6c142f3c88",

        "53b7bdef-0586-4b6a-ae02-dd66c3ead5d9",

        "4d3734d1-bcb1-47a9-84a0-6e31a23f5b73"

    ]

}



При некоректни входни параметри:

{

    "return_code": "400",

    "description_code": "Bad Request",

    "list_rnu": []

}



При генериране на сървърна грешка:

{

    "return_code": "500",

    "description_code": "Server Error ",

    "list_rnu": []

}



Когато услугата не е достъпна:

{

    "return_code": "503",

    "description_code": "Service Unavailable",

    "list_rnu": []

}



4.8. [bookmark: _Toc107824786]Брой услуги по зададен идентификатор на услуга за период

Title: 

Генериране на справка от БД по зададен идентификатор на услуга.



Description: 

Връща броя на услугите заявени/получени/обработени/върнати/препратени от системата за 

посочения идентификатор на услуга и период.



URL: 

http://hostname:9090/WsRNU/rest/count_services_by_idservice



Params: 

• idService

- Уникален идентификатор от списъка с услуги.

• from_date

- от дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd

• to_date

- до дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd



Method: 

HTTP GET



Note: 

Hostname: 172.23.101.81



Response: 

Формата на върнатия резултат е JSONObject.

При нормално изпълнение:

{

    "return_code": "200",

    "description_code": "OK",

    "count_services": 5

}



При некоректни входни параметри:

{

    "return_code": "400",

    "description_code": "Bad Request",

    "count_services": 0

}



При генериране на сървърна грешка:

{

    "return_code": "500",

    "description_code": "Server Error ",

    "count_services": 0

}




Когато услугата не е достъпна:

{

    "return_code": "503",

    "description_code": "Service Unavailable",

    "count_services": 0

}



4.9. [bookmark: _Toc107824787]Списък на РНУ по зададен идентификатор на услуга за период

Title: 

Генериране на справка от БД по зададен идентификатор на услуга.



Description: 

Връща списък от референтни номера на услуги заявени/получени/обработени/върнати/препратени 

от системата за посочения идентификатор на услуга и период.



URL: 

http://hostname:9090/WsRNU/rest/list_rnu_by_idservice



Params: 

• idService

- Уникален идентификатор от списъка с услуги.

• from_date

- от дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd

• to_date

- до дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd



Method: 

HTTP GET



Note: 

Hostname: 172.23.101.81



Response: 

Формата на върнатия резултат е JSONObject.

При нормално изпълнение:

{

    "return_code": "200",

    "description_code": "OK",

    "list_rnu": [

        "123e4567-e89b-42d3-a456-556642440000",

        "1971b0bd-5df9-44d4-934e-1c28916d4463",

        "11fca91e-8595-40b4-9597-6e6c142f3c88",

        "53b7bdef-0586-4b6a-ae02-dd66c3ead5d9",

        "4d3734d1-bcb1-47a9-84a0-6e31a23f5b73"

    ]

}



При некоректни входни параметри:

{

    "return_code": "400",

    "description_code": "Bad Request",

    "list_rnu": []

}



При генериране на сървърна грешка:

{

    "return_code": "500",

    "description_code": "Server Error ",

    "list_rnu": []

}



Когато услугата не е достъпна:

{

    "return_code": "503",

    "description_code": "Service Unavailable",

    "list_rnu": []

}



[bookmark: _Toc107824788]4.10. Брой услуги по зададен идентификатор на статус на услуга за период

Title: 

Генериране на справка от БД по зададен идентификатор на статус на услуга.



Description: 

Връща броя на услугите заявени/получени/обработени/върнати/препратени от системата за 

посочения идентификатор на статус на услуга и период.



URL: 

http://hostname:9090/WsRNU/rest/count_services_by_idstatus



Params: 

• idStatus

- Уникален идентификатор на статус на услуга, от "Номенклатура на състоянията на 

етапите, през които 

преминава жизнения цикъл на услугата".

• from_date

- от дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd

• to_date

- до дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd



Method: 

HTTP GET



Note: 

Hostname: 172.23.101.81



Response: 

Формата на върнатия резултат е JSONObject.

При нормално изпълнение:

{

    "return_code": "200",

    "description_code": "OK",

    "count_services": 5

}






При некоректни входни параметри:

{

    "return_code": "400",

    "description_code": "Bad Request",

    "count_services": 0

}



При генериране на сървърна грешка:

{

    "return_code": "500",

    "description_code": "Server Error ",

    "count_services": 0

}



Когато услугата не е достъпна:

{

    "return_code": "503",

    "description_code": "Service Unavailable",

    "count_services": 0

}



[bookmark: _Toc107824789]4.11. Списък на РНУ по зададен идентификатор на статус на услуга за период

Title: 

Генериране на справка от БД по зададен идентификатор на статус на услуга.



Description: 

Връща списък от референтни номера на услуги заявени/получени/обработени/върнати/препратени 

от системата за посочения идентификатор на статус на услуга и период.



URL: 

http://hostname:9090/WsRNU/rest/list_rnu_by_idstatus



Params: 

• idStatus

- Уникален идентификатор на статус на услуга, от "Номенклатура на състоянията на 

етапите през които 

преминава жизнения цикъл на услугата".

• from_date

- от дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd

• to_date

- до дата – Задължителен формат: yyyy-MM-dd



Method: 

HTTP GET



Note: 

Hostname: 172.23.101.81



Response: 

Формата на върнатия резултат е JSONObject.

При нормално изпълнение:

{

    "return_code": "200",

    "description_code": "OK",

    "list_rnu": [

        "123e4567-e89b-42d3-a456-556642440000",

        "1971b0bd-5df9-44d4-934e-1c28916d4463",

        "11fca91e-8595-40b4-9597-6e6c142f3c88",

        "53b7bdef-0586-4b6a-ae02-dd66c3ead5d9",

        "4d3734d1-bcb1-47a9-84a0-6e31a23f5b73"

    ]

}



При некоректни входни параметри:

{

    "return_code": "400",

    "description_code": "Bad Request",

    "list_rnu": []

}



При генериране на сървърна грешка:

{

    "return_code": "500",

    "description_code": "Server Error ",

    "list_rnu": []

}



Когато услугата не е достъпна:

{

    "return_code": "503",

    "description_code": "Service Unavailable",

    "list_rnu": []

}



5. [bookmark: _Toc95820010][bookmark: _Toc99699990][bookmark: _Toc107824790]База Данни (Microsoft SQL Server)

5.1. [bookmark: _Toc99699991][bookmark: _Toc107824791]Създаване на база данни

USE master;

GO

CREATE DATABASE EventsLog;

GO



5.2. [bookmark: _Toc107824792]Таблица: Журнал на събитията

USE EventsLog;

GO

CREATE TABLE "JournalEvents" (

	"idLog"		INT IDENTITY(1,1) PRIMARY KEY NOT NULL,

	"serviceRefNumber"	NVARCHAR(255) NOT NULL,

	"systemOID"		NVARCHAR(255) NULL,

	"systemOIDowner"	NVARCHAR(1024) NULL,

	"subjectId"		NVARCHAR(255) NULL,

	"subjectIdType"	NVARCHAR(255) NULL,

	"subjectIdName"	NVARCHAR(1024) NULL,

	"idStage"		INT NULL,

	"idService"		INT NULL,

	"idStatus"		INT NULL,

	"infoRelatedService"	NVARCHAR(4000) NULL,

	"timeStatusChange"	DATETIME NULL,

	"timeRegistration"	DATETIME NULL

);

GO

CREATE UNIQUE INDEX idxRnu ON EventsLog.dbo.JournalEvents (serviceRefNumber, systemOID, subjectId, idService, idStatus, timeStatusChange);

CREATE INDEX idxServiceRefNumber ON EventsLog.dbo.JournalEvents (serviceRefNumber);

CREATE INDEX idxSystemOid ON EventsLog.dbo.JournalEvents (systemOID);

CREATE INDEX idxSubjectId ON EventsLog.dbo.JournalEvents (subjectId);

CREATE INDEX idxIdService ON EventsLog.dbo.JournalEvents (idService);

CREATE INDEX idxIdStatus ON EventsLog.dbo.JournalEvents (idStatus);

CREATE INDEX idxTimeStatusChange ON EventsLog.dbo.JournalEvents (timeStatusChange);

GO



5.3. [bookmark: _Toc107824793]Таблица: Списък от услуги

USE EventsLog;

GO

CREATE TABLE "ListServices" (

	"idService"			INT IDENTITY(1,1) PRIMARY KEY NOT NULL,

	"uriService"			NVARCHAR(255) NULL,

	"serviceName"		NVARCHAR(2048) NOT NULL,

	"subjectIdProvider"		NVARCHAR(255) NULL,

	"systemOIDProvider"		NVARCHAR(1024) NULL,

	"administrationType"		NVARCHAR(2048) NULL,

	"administrationName"		NVARCHAR(2048) NULL,

	"link"				NVARCHAR(1024) NULL,

	"isActive"			BIT NULL,

	"timeRegistration"		DATETIME NULL

);

CREATE INDEX idxUriService ON ListServices (uriService);

CREATE INDEX idxSubjectIdProvider ON ListServices (subjectIdProvider);

CREATE INDEX idxSystemOIDProvider ON ListServices (systemOIDProvider);

GO



5.4. [bookmark: _Toc107824794]Таблица: Номенклатура на етапи на услуги

USE EventsLog;

GO

CREATE TABLE "ListServiceStages" (

	"idStage"		INT IDENTITY(1,1) PRIMARY KEY NOT NULL,

	"stageName"		NVARCHAR(2048) NOT NULL,

	"description"		NVARCHAR(2048) NULL,

	"isActive"		BIT NULL,

	"timeRegistration"	DATETIME NULL

);

GO






5.5. [bookmark: _Toc107824795]Таблица: Номенклатура на статуси на етапи на услуги

USE EventsLog;

GO

CREATE TABLE "ListStatusServiceStages" (

	"idStatus"		INT IDENTITY(1,1) PRIMARY KEY NOT NULL,

	"statusName"		NVARCHAR(2048) NOT NULL,

	"systemName"		NVARCHAR(1024) NULL,

	"description"		NVARCHAR(2048) NULL,

	"isVisible"		BIT NULL,

	"isActive"		BIT NULL,

	"timeRegistration"	DATETIME NULL

);

GO



5.6. [bookmark: _Toc107824796]Съдържание на полетата на таблиците



		

Таблица: Журнал на събитията (JournalEvents)



Регистрира промяната на статусите, през които преминава изпълнението на етапите от жизнения цикъл на услугата.



		idLog                        

		Уникален идентификатор (Auto increment)



		serviceRefNumber

		Универсален уникален идентификатор (UUID): Референтен Номер на Услуга - РНУ (Service Reference Number)



		systemOID

		OID на системата генерирала записа



		systemOIDowner

		Наименование на АО собственик на системата



		subjectId

		ЕИК/БУЛСТАТ на структурата, променила статуса



		subjectIdType

		ЕИК/БУЛСТАТ



		subjectIdName

		Наименование на иницииралото промяната на статус лице/структура



		idStage

		Уникален идентификатор на наименование на етапите на услугата, от "Номенклатура на етапите, през които преминава жизнения цикъл на услугата"



		idService

		Уникален идентификатор от списъка с услуги



		idStatus

		Уникален идентификатор на статус на услуга, от "Номенклатура на състоянията на етапите, през които преминава жизнения цикъл на услугата"



		infoRelatedService

		Информация от текущата система свързана с етапа на услугата.



		timeStatusChange

		Време на промяна на статуса в текущата система



		timeRegistration

		Време на регистрация в Журнала на събитията







		

Таблица: Списък от услуги (ListServices)



Списък на електронните услуги, които подлежат на идентифициране с уникален референтен номер на услуга.



		idService

		Уникален идентификатор (Auto increment)



		uriService

		URI на услуга – опционално



		serviceName

		Наименование на услуга



		subjectIdProvider

		ЕИК/БУЛСТАТ на доставчика на услугата



		systemOIDProvider

		OID на система, чрез която се предоставя услугата



		administrationType

		Тип администрация



		administrationName

		Име администрация



		link

		Линк



		isActive

		Активен/Неактивен



		timeRegistration

		Време на регистрация









		

Таблица: Номенклатура на етапи на услуги (ListServiceStages)

Номенклатура на етапите през които преминава жизнения цикъл на услугата.



		idStage                                       

		Уникален идентификатор (Auto increment)



		stageName

		Наименование на етапите на услугата



		description

		Описание



		isActive

		Активен/Неактивен



		timeRegistration

		Време на регистрация







		

Таблица: Номенклатура на статуси на етапи на услуги (ListStatusServiceStages)



Номенклатура на статусите на етапите, през които преминава жизнения цикъл на услугата.



		idStatus                                      

		Уникален идентификатор (Auto increment)



		statusName

		Наименование на статусите на етапите



		systemName

		Наименование на софтуерната система



		description

		Описание



		isVisible

		Видим/Невидим статус



		isActive

		Активен/Неактивен



		[bookmark: _GoBack]timeRegistration

		Време на регистрация







Забележка:

Примерно съдържание на поле “infoRelatedService”:

• еФорми

- Посочват се номерата на услугите от ИИСДА. Ако услугата липсва в ИИСДА, се посочва служебен номера на услугата в ЕПДЕАУ.

- Наименование на прикачените документи.

• еПлащане 

- Наименование на администрацията бенефициент;

- Платена сума.

• еВръчване

- При изпращане на заявка за услуга: Наименование на администрацията адресат и номерата на създадените преписки, ако има такива;

- При получаване на отговор на заявка: Наименование на адресанта.

• RegiX

- Наименование на генерираните справки.

- apiServiceCallId.
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Приложение 2 към Стандарт за 

генериране и използване на РНУ  



















Примери за идентифициране на ЕУ с РНУ от системи































· ЕПДЕАУ/ еФорми/ еПлащане/ еАвтентикация

Когато се заявява нова услуга, която не е резултат от вече съществуваща, РНУ се генерира от ЕПДЕАУ/ еФорми / еПлащане/ еАвтентикация и др.

Когато се започне изпълнение на етап от вече съществуваща  услуга, която е идентифицирана с РНУ етапа на изпълнение продължава, а при липса – услугата се идентифицира с РНУ от текущата система.

В рамките на изпълняваните в съответната система етапи при промяна на статус се изпращат съобщения към Журнала на събитията, включващи РНУ, етапа и статуса на услугата. 

· ССЕВ

При създаване на съобщение в резултат на идентифицирана с РНУ услуга, то същото се идентифицира със съществуващото РНУ.

Когато се създава съобщение в ССЕВ, което не е в резултат на вече съществуваща услуга, идентифицирана с РНУ, то ССЕВ генерира РНУ и го асоциира със съобщението.

В рамките на изпълняваните в ССЕВ етапи при промяна на статус се изпращат съобщения към Журнала на събитията, включващи РНУ, етапа и статуса на услугата. 

· RegiX

Когато се заявява справка, която не е резултат от вече съществуваща услуга, то същата се идентифицира с генериран РНУ от RegiX.

Когато се заявява справка, в резултат на заявена услуга в друга система, идентифицирана с РНУ, то RegiX използва съществуващото РНУ.

В рамките на изпълняваните в RegiX етапи при промяна на статус се изпращат съобщения към Журнала на събитията, включващи РНУ, етапа и статуса на услугата.

· АИС на администрация

Когато АИС на администрация инициира услуга (в това число създаване на  документ, преписка и т.н.), то за същата се генерира РНУ. 

В случаите, в които обработваната услуга е идентифицирана с РНУ, то същият се използва от АИС в последващите етапи.

В рамките на изпълняваните в АИС на администрация етапи при промяна на статус се изпращат съобщения към Журнала на събитията, включващи РНУ, етапа и статуса на услугата.
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